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QUESTÃO 31
Quando se trata da segurança industrial, diferentes
conceitos devem ser analisados. O acidente é a ocorrência
de uma seqüência de eventos que produz ferimentos, mortes
ou danos materiais não intencionais. Já o perigo é a condição
física ou química que tem o potencial de causar danos às
pessoas, à propriedade ou ao meio ambiente. O risco vem a
ser a medida de ferimentos humanos, danos ambientais
ou perdas econômicas, em termos tanto da probabilidade
de ocorrência de incidentes como da magnitude das perdas
ou ferimentos.
O gráfico a seguir apresenta a evolução do número médio
de acidentes para um conjunto de empresas da Indústria Quí-
mica brasileira entre 2001 e 2007.

Analisando as informações apresentadas, conclui-se que a
(A) existência de uma torre de destilação com sistema de

controle defeituoso, em 2003, certamente influenciaria o
aumento do número de acidentes registrados entre os
anos de 2006 e 2007.

(B) descoberta de casos de leucopenia, no ano de 2002, em
trabalhadores com mais de 15 anos de exposição ao
benzeno, certamente influenciaria o número de acidentes
registrados entre os anos de 2003 e 2005.

(C) ocorrência de um defeito na estação de tratamento de
efluentes de uma indústria, no ano de 2002, certamente
influenciaria o número de acidentes registrados nesse ano.

(D) ocorrência de explosões, no ano de 2005, certamente in-
fluenciaria o número de acidentes registrados nesse ano.

(E) ocorrência de incêndios, no ano de 2005, certamente in-
fluenciaria a diminuição do número de acidentes
registrados nesse ano.

QUESTÃO 32
O processo de síntese de uma zeólita, a partir da calcinação
de caulim é sensível a variações de temperatura. Para a
obtenção do referido produto  de forma a garantir a sua quali-
dade, é necessário que a reação ocorra a aproximadamente
580 °C. A empresa produtora utilizou o controle estatístico de
processo para analisar a sua produção.

LEGENDA: LSC –  Limite Superior de Controle

                   LIC –  Limite Inferior de Controle

                   Tmédia –  Temperatura média

Considere as afirmações a seguir, tomando por base as in-
formações presentes no gráfico.

I - Uma vez que o processo não atende aos critérios de
controle estatístico, a melhoria da qualidade não poderá
ser atingida através de ações locais.

II - Não há diferenças significativas entre o valor médio de
temperatura e os valores observados, não sendo neces-
sária a redução da variabilidade da temperatura.

III - Os limites superior e inferior de controle são calculados
com base no desvio padrão da temperatura.

IV - A existência de pontos fora dos limites de controle
mostra que o processo não atende aos critérios de
controle estatístico.

SOMENTE é correto o que se afirma em
(A) I e II
(B) I e III
(C) II e III
(D) II e IV
(E) III e IV
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QUESTÃO 33
Um corante azóico era produzido em um reator em batelada
a 45 oC. Devido a um aumento na demanda, o Tecnólogo
em Processos Químicos foi solicitado a aumentar a produti-
vidade de cada batelada. A solução encontrada foi aumentar
a concentração dos reagentes. Uma reação foi realizada, en-
tão, em escala piloto, para verificar a possibilidade de perda
de controle térmico da reação. A reação foi executada a 45 oC
e nenhum aumento apreciável da temperatura do reator foi
observado, concluindo-se que a reação poderia ser realizada
sem nenhum problema na planta industrial. Ao realizar a re-
ação na planta industrial, ocorreu uma explosão que vitimou
empregados, além de provocar uma destruição significativa
na planta.
A partir dessas informações, conclui-se que
(A) o acidente ocorreu devido à maior entalpia molar da rea-

ção realizada em escala industrial.
(B) o disco de ruptura do reator piloto era mais resistente do

que o do reator industrial.
(C) o Tecnólogo cometeu algum erro na operação em escala

piloto, já que o comportamento da reação nessa escala
foi diferente do observado no reator industrial.

(D) a temperatura no reator industrial não se manteve sob
controle porque a área de troca térmica por unidade de
volume é maior no reator piloto do que no industrial.

(E) a pressão se manteve constante nas escalas piloto e in-
dustrial, pois ambas as reações foram realizadas à mes-
ma temperatura.

QUESTÃO 34
A Empresa Química S/A possui uma planta de fabricação
de uma commodity química com capacidade instalada de
1.000 toneladas/dia. O custo variável total é R$ 10.000,00/dia
e o custo fixo total é R$ 30.000,00/dia. Uma vez que a
demanda do produto está em declínio, a empresa irá operar
utilizando apenas 70% da sua capacidade instalada e irá
vender toda a quantidade produzida. Nessa situação, o custo
total de produção e o preço mínimo do produto, em reais,
para que a empresa não tenha prejuízo, são, respectiva-
mente,
(A) 40.000,00/dia e 57,00/ton
(B) 40.000,00/dia e 40,00/ton
(C) 37.000,00/dia e 53,00/ton
(D) 37.000,00/dia e 37,00/ton
(E) 28.000,00/dia e 40,00/ton

QUESTÃO 35
O Brasil é um grande produtor de produtos agrícolas, como a
soja, a cana-de-açúcar e inúmeras outras culturas. Com o
aumento da produção agrícola, ocorre também um aumento
da geração de resíduos agroindustriais. Esse cenário
configura-se como uma oportunidade de
(A) investimento em novas áreas para o cultivo de culturas

energéticas, para geração de biocombustíveis.
(B) comercialização de créditos de carbono, em função do

maior uso de recursos renováveis.
(C) desenvolvimento de tecnologias para aproveitamento e

valorização da biomassa residual, gerando produtos de
interesse comercial.

(D) exportação de resíduos, aumentando o saldo da balança
comercial.

(E) redução dos custos de produção para que o impacto da
geração de resíduos seja menor.

QUESTÃO 36
A tecnologia de fermentação vem sendo aprimorada nos
últimos anos com o objetivo de aumentar a produtividade
dos processos fermentativos. Um exemplo desse avanço é o
desenvolvimento da Sacarificação e Fermentação Simultâneas
(Simultaneous Saccharification and Fermentation - SSF), que
consiste em realizar num mesmo reator a hidrólise enzimática
de materiais lignocelulósicos, gerando açúcares que são
fermentados no mesmo reator por microrganismos ali
presentes.
Considerando a utilização dessa tecnologia para a produção
de etanol, a partir de bagaço e palha de cana-de-açúcar,
analise as afirmações abaixo.

I - A utilização da tecnologia SSF para a produção de etanol
valoriza os resíduos da indústria de açúcar e álcool, pois
há um crescimento da demanda mundial por
biocombustíveis.

II - Nesse tipo de reator, a formação de subprodutos é
grande, em função da natureza dos agentes de hidrólise
e fermentação, o que consiste em uma vantagem do ponto
de vista ambiental.

III - Quando as condições ótimas de atividade das enzimas
de hidrólise e dos microrganismos que realizam a fermen-
tação forem diferentes, a quantidade de etanol produzida
nesse tipo de fermentador ficará comprometida.

IV - O aproveitamento da palha e do bagaço de cana já é
realizado industrialmente e, por isso, não é necessá-
rio desenvolver alternativas para seu aproveitamento.

São corretas APENAS as afirmações
(A) I e II (B) I e III
(C) I e IV (D) II e III
(E) III e IV
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QUESTÃO 37
Os avanços em Políticas de Atuação Responsável da indústria química brasileira incluem práticas como o reúso da água, cada
vez mais adotada industrialmente nos últimos anos.

PORQUE

As empresas estão sendo cobradas não só pelo volume de água captada e pelo volume de efluentes lançados, mas também
pelo teor de contaminantes contidos nesses efluentes.

Analisando as afirmações, conclui-se que
(A) as duas afirmações são verdadeiras, e a segunda justifica a primeira.
(B) as duas afirmações são verdadeiras, e a segunda não justifica a primeira.
(C) a primeira afirmação é verdadeira, e a segunda é falsa.
(D) a primeira afirmação é falsa, e a segunda é verdadeira.
(E) as duas afirmações são falsas.

QUESTÃO 38 - DISCURSIVA
Uma empresa planeja construir uma planta para produção de etilenoglicol (C2H6O2) através da reação de óxido de etileno
(C2H4O) e água num reator tubular mantido sob pressão e em temperatura superior a 200 oC. Durante a avaliação da segurança
do processo, foram utilizadas as seguintes informações, presentes nas Fichas de Informações de Segurança de Produtos
Químicos (FISPQ):

Com base nas informações presentes na FISPQ, resolva os itens a seguir.

a) Cite dois problemas que a empresa poderá enfrentar, caso haja acidentes originados por falhas de segurança.
(valor: 2,0 pontos)

b) Existe risco de incêndio na manipulação dos reagentes ou do produto? Por quê?                                (valor: 4,0 pontos)

c) Por que a estocagem do óxido de etileno fora das normas de segurança pode gerar danos à saúde dos funcionários?
(valor: 4,0 pontos)

Óxido de etileno Gás liquefeito; < -17,8 10,6 alta 1,5
sem coloração;
odor doce

Etilenoglicol Líquido denso; 115,3 197,6 baixa -
sem coloração;
sem odor

Produto
químico

Aparência
Ponto de fulgor
em vaso aberto

(°C)

Ponto de
ebulição

(°C)
Toxidez

Densidade
relativa

do vapor

RA
SC
UN
HO

RA
SC
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HO

RA
SC
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HO
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QUESTÃO 39 - DISCURSIVA
Anualmente são produzidos cerca de 2,2 milhões de toneladas de ácido adípico. O processo industrial mais utilizado emprega
ácido nítrico para a oxidação do cicloexanol, formando, como subproduto, o N2O. Um Tecnólogo em Processos Químicos
precisa avaliar a possibilidade de substituição deste processo por outro que permita a obtenção do ácido adípico a partir do
cicloexeno em presença de H2O2 30% e um catalisador de transferência de fase, em que o único subproduto da reação seja a
água. Considerando essa situação, resolva os itens a seguir.

a) Do ponto de vista operacional e ambiental, apresente três vantagens na substituição do uso do ácido nítrico na produção do
ácido adípico. (valor: 3,0 pontos)

b) A cicloexanona poderia ser utilizada como matéria-prima nas duas rotas sintéticas? Justifique a resposta.
(valor: 4,0 pontos)

c) Escreva a fórmula estrutural do ácido adípico. (valor: 3,0 pontos)

RA
SC
UN
HO
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SC
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HO

RA
SC
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HO
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Escoamento
de ar

CÂMARA DE
RESFRIA-
MENTO

RESFRIADOR

Grânulos de
NH4NO3

Grânulo para o
peneiramento, recobri-
mento e empacotamento

REATOR E
SEPARADOR

H2O

Matéria-prima I
(pré-aquecida)

Matéria-prima II
(pré-aquecida)

NH
4NO

3 fu
nd

ido

QUESTÃO 40 - DISCURSIVA
Em função do grande aumento nos preços dos combustíveis, uma empresa que produz nitrato de amônio, cujo processo é
representado no esquema abaixo, necessita reduzir os custos com energia.

a) Escreva a reação de neutralização que leva à formação do nitrato de amônio. (valor: 2,5 pontos)

b) A amônia, que é matéria-prima desse processo, é muito utilizada também para a produção de sais complexos, como o
Cu(NH3)4Cl2. Identifique o ligante, o número de coordenação e a carga do íon complexo. (valor: 3,0 pontos)

c) Apresente três medidas que podem ser adotadas para o reaproveitamento de calor nesta planta industrial.
(valor: 4,5 pontos)

RA
SC
UN
HO
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SC
UN
HO

RA
SC
UN
HO

SHREVE, R.N.; BRINK JR., J.A. Indústria de Processos Químicos. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 1997.
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QUESTÃO 1
Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de Formação
Geral?
(A) Muito fácil.
(B) Fácil.
(C) Médio.
(D) Difícil.
(E) Muito difícil.

QUESTÃO 2
Qual o grau de dificuldade desta prova na parte de
Componente  Específico?
(A) Muito fácil.
(B) Fácil.
(C) Médio.
(D) Difícil.
(E) Muito difícil.

QUESTÃO 3
Considerando a extensão da prova, em relação ao tempo
total, você considera que a prova foi:
(A) muito longa.
(B) longa.
(C) adequada.
(D) curta.
(E) muito curta.

QUESTÃO 4
Os enunciados das questões da prova na parte de Formação
Geral estavam claros e objetivos?
(A) Sim, todos.
(B) Sim, a maioria.
(C) Apenas cerca da metade.
(D) Poucos.
(E) Não, nenhum.

QUESTÃO 5
Os enunciados das questões da prova na parte de
Componente  Específico estavam claros e objetivos?
(A) Sim, todos.
(B) Sim, a maioria.
(C) Apenas cerca da metade.
(D) Poucos.
(E) Não, nenhum.

QUESTÃO 6
As informações/instruções fornecidas para a resolução das
questões foram suficientes para resolvê-las?
(A) Sim, até excessivas.
(B) Sim, em todas elas.
(C) Sim, na maioria delas.
(D) Sim, somente em algumas.
(E) Não, em nenhuma delas.

QUESTÃO 7
Você se deparou com alguma dificuldade ao responder à prova.
Qual?
(A) Desconhecimento do conteúdo.
(B) Forma diferente de abordagem do conteúdo.
(C) Espaço insuficiente para responder às questões.
(D Falta de motivação para fazer a prova.
(E) Não tive qualquer tipo de dificuldade para responder à prova.

QUESTÃO 8
Considerando apenas as questões objetivas da prova, você
percebeu que:
(A) não estudou ainda a maioria desses conteúdos.
(B) estudou alguns desses conteúdos, mas não os aprendeu.
(C) estudou a maioria desses conteúdos, mas não os aprendeu.
(D) estudou e aprendeu muitos desses conteúdos.
(E) estudou e aprendeu todos esses conteúdos.

QUESTÃO 9
Qual foi o tempo gasto por você para concluir a prova?
(A) Menos de uma hora.
(B) Entre uma e duas horas.
(C) Entre duas e três horas.
(D) Entre três e quatro horas.
(E) Quatro horas e não consegui terminar.

QUESTIONÁRIO DE PERCEPÇÃO SOBRE A PROVA
As questões abaixo visam a levantar sua opinião sobre a qualidade e a adequação da prova que você acabou de realizar.
Assinale as alternativas correspondentes à sua opinião, nos espaços próprios (parte inferior) do Cartão-Resposta.
Agradecemos sua colaboração.


