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CONTRATO DE CESSAO DE ESPACO VIRTUAL E OUTRAS AVENCAS

UNIVERSO ONLINE S.A., com sede na cidade de Sdo Paulo, Estado de Sdo Paulo, na Avenida
Brigadeiro Faria Lima, n2 1384, 62 andar, CEP 01452-002, inscrito no CNPJ/MF sob o n2
01.109.184/0001-95, doravante denominado simplesmente "UOL", e a PESSOA FiSICA e ou PESSOA
JURIDICA identificada no cadastro do banco de dados eletrénico do UOL e/ou no Pedido de Inserg3o,
doravante denominado simplesmente "ANUNCIANTE", celebram o presente Contrato, que se regera
pelas cldusulas e condi¢bes abaixo, bem como pela observancia da politica de seguranca e
privacidade do UOL, acessivel através do link

https://sac.uol.com.br/info/protecao privacidade/normas protecao privacidade.jhtm.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O UOL ird ceder ao ANUNCIANTE espacos virtuais para insercdo de anuncios publicitarios,
dentro dos formatos e padrdes estabelecidos no Portal UOL e nos termos e condi¢des do presente
Contrato. Os termos e condi¢des aqui previstos podem ser complementados, conforme o caso, por
meio do Pedido de Insercao (Pl), devidamente assinado por ambas as partes.

1.2. Ao enviar um Pedido de Insercdo (Pl) ao UOL, o ANUNCIANTE declara-se ciente e de acordo com
todas as regras, termos e condi¢Bes previstos neste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - LOGIN E SENHA PRIVATIVA

2.1. O ANUNCIANTE criard ou indicara um nome (“Login”) e uma senha privativa de carater sigiloso,
gue funcionardo como sua identificagao e chave de acesso para uso do espaco virtual cedido pelo
UOL ao ANUNCIANTE. As senhas privativas poderdo ser alteradas pelo ANUNCIANTE, a qualquer
momento, ressalvando que o mesmo sera exclusivamente e integralmente responsdvel pela mesma.

2.2. Sem prejuizo do acima disposto, ndo serdo aceitos os Logins que facam qualquer referéncia, no
todo ou em parte, ao Universo Online, ao nome de seus produtos e/ou a expressdo "UOL",
independentemente deste Ultimo representar iniciais ou qualquer combina¢ao do nome do
ANUNCIANTE, razdo pela qual, tais poderao ser canceladas, a qualquer tempo e independentemente
de aviso prévio, tdo logo sejam identificadas.

2.3. Ao ANUNCIANTE cabe escolher adequadamente o Login, ciente de que ndo podera ser
registrado nome que desrespeite a legislagdo em vigor, que induza terceiros a erro, que viole
direitos de terceiros, que represente conceitos predefinidos na rede Internet, que se constitua em
palavras de baixo caldo ou abusivas, que simbolize siglas de Estados, Ministérios, dentre outras
vedagdes, sendo certo que o ANUNCIANTE respondera pelo uso indevido, tanto no ambito civil
quanto penal, se for o caso.

2.4. O Login e a senha privativa sdo intransferiveis, ndo podendo ser objeto de qualquer tipo de
comercializacao ou cessao de uso, assumindo o ANUNCIANTE integral e exclusiva responsabilidade
pelos mesmos, sem qualquer solidariedade com o UOL.
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2.5. Em caso de uso indevido, pelo ANUNCIANTE ou terceiros, do Login do ANUNCIANTE e da senha
privativa, o UOL podera rescindir o presente Contrato, independentemente de notificacdo prévia,
sem que o ANUNCIANTE ou terceiros fagam jus a qualquer tipo de indeniza¢do ou ressarcimento.

CLAUSULA TERCEIRA — DADOS CADASTRAIS

3.1. O ANUNCIANTE informara ao UOL todos os dados necessarios para seu cadastramento,
comprometendo-se a fornecer informacdes verdadeiras, corretas, atuais e completas sobre si
mesmo, no momento do seu cadastramento, responsabilizando-se civil e criminalmente por estas
informacdes.

3.1.1. O ANUNCIANTE declara-se ciente de que a utilizagcdo de dados falsos, invalidos,
incorretos ou de terceiros sem sua autorizacdo, sdo de sua inteira responsabilidade, podendo
acarretar o CANCELAMENTO IMEDIATO DA CESSAO DO ESPACO VIRTUAL, SEM PREVIA
NOTIFICACAO, e, ainda, caracterizar a pratica de ato ilicito, sujeitando-o as penalidades previstas em
lei.

3.2. O ANUNCIANTE autoriza expressamente que o cadastramento mencionado na clausula 3.1. seja
feito e mantido pelo UOL, bem como autoriza o UOL a fornecer as informacgdes constantes de
referido cadastro (i) a autoridades publicas competentes que as solicitarem formalmente, nos
termos da Constituicdo Federal Brasileira e demais legislacGes aplicaveis, (ii) aos drgdos de registro
de dominio, e (iii) a seus parceiros estratégicos, comerciais ou técnicos, com a finalidade de oferecer
melhores condi¢ées dos Recursos ao ANUNCIANTE. Ademais, o ANUNCIANTE DECLARA
EXPRESSAMENTE E CONCORDA QUE O UOL COLETE INFORMAGOES PARA REALIZACAO DE
ACOMPANHAMENTO DE TRAFEGO, COM INTUITO DE IDENTIFICAR GRUPOS DE PERFIL DE USUARIOS
E PARA FINS DE ORIENTACAO PUBLICITARIA.

3.3. O ANUNCIANTE devera informar o UOL sempre que ocorrerem altera¢des nas informacgoes
cadastrais, incluindo, mas ndo se limitando, a qualquer mudang¢a no enderego para os quais deverdo
ser enviados os boletos de pagamento, bem como de altera¢des de telefones, e-mails ou nome da
pessoa de contato, que deverao ser informadas em qualquer dos meios disponibilizados pelo UOL
para atendimento ao Cliente.

CLAUSULA QUARTA — RESPONSABILIDADES DO UOL
Além das obrigacGes constantes no presente Contrato, o UOL se obriga a:

4.1. Ceder os espagos virtuais em conformidade com os termos e condi¢des deste contrato e da Pl
podendo eventualmente haver interrup¢des ou suspensdes dos mesmos, devido a: (a) manutencdo
de natureza técnica/operacional; (b) casos fortuitos ou forga maior; (c) agdes de terceiros que
impecam a utilizagdo dos Recursos; e (d) falta de fornecimento de energia elétrica por longos
periodos de tempo (blackout).

4.1.1. N3o sendo realizadas as inser¢des em virtude das hipdteses contidas na clausula
acima, ndo serdo reduzidos o tempo de inser¢do e o nimero de inser¢des indicados na respectiva P,
0s quais serdo automaticamente compensados, observado o disposto na cldusula 6.8 abaixo.
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CLAUSULA QUINTA — RESPONSABILIDADES DO ANUNCIANTE
Independentemente de outras obrigacdes aqui contidas, constituem obrigacdes do ANUNCIANTE:

5.1. Efetuar os pagamentos referentes a cessdo do espaco virtual para inser¢do dos anuncios
publicitarios.

5.2. Produzir e fornecer os anuncios publicitarios a serem inseridos pelo UOL, no prazo e na forma
estipulados neste instrumento e na respectiva PI.

5.3. Entregar os anuncios publicitarios a serem inseridos pelo UOL com, no minimo, 03 (trés) dias
Uteis de antecedéncia da data prevista para o inicio da campanha, sob pena de ter sua campanha
publicitaria reduzida proporcionalmente, em tantos quantos forem os dias de atraso na entrega do
material, sem qualquer 6nus ao UOL. Se o atraso na entrega do material for superior a 60 (sessenta)
dias, a insercao dos anuncios sera considerada realizada, para todos os fins de direito, devendo o
ANUNCIANTE efetuar o pagamento integral dos valores constantes da PI.

5.4. Administrar em carater de exclusividade e sem qualquer solidariedade com o UOL, o Login e a
respectiva senha privativa, assumindo integralmente toda e qualquer responsabilidade pelo uso dos
mesmos, bem por ac¢des realizadas por meio destes, incluindo, mas ndo se limitando aos encargos
econdmicos resultantes de tal uso, especialmente no tocante a perda de dados, contaminagao por
virus, invasdo de redes, furto de dados ou informacgdes, envio de mensagens eletronicas ofensivas
e/ou inoportunas a outros usuarios da Internet e demais condutas que venham a prejudicar outros
usuarios e/ou sistemas conectados a Internet, bem como por quaisquer outras a¢ées que estejam
em desacordo com a legislagao vigente.

5.5. Abster-se de fazer uso do espaco cedido pelo UOL, para: (a) violar a lei, a moral, os bons
costumes, a propriedade intelectual, os direitos a honra, a vida privada, a imagem, a intimidade
pessoal e familiar; (b) estimular a pratica de condutas ilicitas ou contrarias a moral e aos bons
costumes; (c) incitar a pratica de atos discriminatérios, seja em razao de sexo, raca, religido, crencas,
idade ou qualquer outra condigdo; (d) colocar a disposi¢cdo ou possibilitar o acesso a mensagens,
produtos ou servigos ilicitos, violentos, degradantes; (e) enviar mensagens coletivas de e-mail
(SPAM) a grupos de usudrios deste ou de outros provedores, ofertando produtos ou servigos de
qualquer natureza, préprios ou de outrem, que nao sejam de interesse dos destinatdrios ou que nao
tenham o expresso consentimento destes; (f) induzir a um estado inaceitavel de ansiedade ou
temor; (g) induzir ou incitar praticas perigosas, de risco ou nocivas para a saude e para o equilibrio
psiquico; (h) propagar conteudos falsos, ambiguos, inexatos, exagerados ou extemporaneos, de
forma que possam induzir a erro sobre seu objeto ou sobre as intengdes ou propdsitos do
comunicador; (i) violar o sigilo das comunicagdes; (j) constituir publicidade ilicita, enganosa ou
desleal, em geral, que configurem concorréncia desleal; (k) publicar, incitar ou estimular a pedofilia
(1) incorporar virus ou outros elementos fisicos ou eletrénicos que possam danificar ou impedir o
normal funcionamento da rede, do sistema ou dos equipamentos informaticos (hardware e
software) de terceiros ou que possam danificar os documentos eletronicos e arquivos armazenados
nestes equipamentos informaticos, (m) obter ou tentar obter acesso ndoautorizado a outros
sistemas ou redes de computadores; (n) reproduzir, vender e distribuir produtos sem a devida
autorizacao e o pagamento dos direitos autorais.

5.6. Assumir integralmente, sem solidariedade do UOL, seja a que titulo for, a responsabilidade por
todas as obriga¢des ora assumidas, pelos servigos e informagdes que prestar, a partir dos Recursos
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objeto deste Contrato. Desta forma, o ANUNCIANTE assume total e exclusiva responsabilidade,
incluindo, mas ndo se limitando responsabilidade administrativa, autoral, eleitoral, civil e penal, por
todos os dados, uso dos Recursos, bem como pelo contelddo que vier a disponibilizar na Internet,
devendo responder por todos os danos e prejuizos causados pelo mau uso dos Recursos
contratados. Sendo o UOL compelido a participar de qualquer processo judicial ou administrativo
relacionada a responsabilidade ora assumida pelo ANUNCIANTE, fica o ANUNCIANTE obrigado a
ressarcir o UOL dos 6nus legais e financeiros em que o UOL vier a incorrer, sem prejuizo de eventuais
perdas e danos.

5.7. Que tem e mantera todos os poderes e as autorizacdes necessarias para elaborar, produzir e
divulgar, sob qualquer forma, os anuncios publicitdrios que vier a disponibilizar através do Portal
UOL, bem como para incluir nestes anuncios publicitarios o link ao seu site, incluindo, sem limitacao,
direitos de autor, direitos de edicdo, de registro de dominio, e outros direitos de propriedade
intelectual ou de cardter comercial, e que a insercdo destes anuncios publicitarios nos locais aqui
ajustados, ndo infringirdo direitos de terceiros de qualquer natureza;

5.8. Ser a Unica responsavel, civil e penalmente, pela publicacdo dos anuncios publicitdrios qu e
contratar por este instrumento, principalmente no tocante ao cumprimento das normas do Cddigo
de Auto Regulamentacdo Publicitaria do CONAR e do Cédigo de Defesa do Consumidor, isentando o
UOL de qualquer responsabilidade pelo contetido desses antncios publicitarios, pelos produtos e/ou
servicos oferecidos através destes anuncios publicitarios e pelo pagamento de quaisquer
indenizacdes que vierem a ser pleiteadas por terceiros eventualmente atingidos pelos antdncios
publicitdrios.

5.9. Ser a Unica responsavel pelos servicos de terceiros que vier a utilizar, relacionados com o objeto
do presente contrato;

5.10. Que se responsabiliza civil e criminalmente por todas as informagoes, inclusive cadastrais, que
fornecer ao UOL, comprometendo-se manté-las atualizadas;

5.11. Que esta ciente de que ndo ha envolvimento ou qualquer intervengdo por parte do UOL nos
negdcios entre o ANUNCIANTE e o usuario;

5.12. Que os anuncios publicitarios a serem inseridos no Portal UOL, bem como os produtos e
servicos divulgados, ndo violam nenhum dispositivo deste contrato, tampouco direitos de terceiros,
ofertando produtos e servigos que ndo sejam vedados pela legislacdo brasileira.

CLAUSULA SEXTA — DOS ANUNCIOS PUBLICITARIOS

6.1. O UOL ird divulgar o anuncio publicitdrio do ANUNCIANTE, dentro dos formatos e padrdes
oferecidos no site https://anuncie.uol.com.br, ressaltando-se que cada formato possui valores
diferenciados e condic¢des especificas, tais como limites de capacidade e prazo de duragao, entre
outras condi¢des aplicaveis a cada caso.

6.2. A criacdo, elaboragdo e produgdo dos anuncios publicitarios do ANUNCIANTE serdo de sua
exclusiva responsabilidade, ou de terceiros que venha a contratar, devendo o ANUNCIANTE arcar
integralmente com os respectivos custos.
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6.3. Ndo sera inserido pelo UOL o anuncio publicitario que ndo se enquadrar nas op¢des de tamanho
descritas no item 6.1 acima, devido a impossibilidade técnica. O UOL reservase ainda o direito de,
sem qualquer 6nus: a) inserir apenas os materiais publicitarios que estejam dentro das suas normas
e padrdes de qualidade; b) ndo inserir andncios publicitarios que sejam contrarios as legislacdo em
vigor, aos bons costumes ou a moralidade publica, ocasido em que o UOL terd o direito de, a
qualquer tempo e por quanto tempo julgar necessario, inclusive definitivamente, deixar de inserir ou
inserir parcialmente o anuncio publicitario; c) retirar qualquer conteildo do ANUNCIANTE nos
espacos virtuais ora cedidos que seja contrario as regras de conteldo do UOL ou as normas legais
em vigor.

6.4. Caso os materiais publicitarios ndo atendam as normas e padrdes de qualidade estabelecidos
pelo UOL, na forma prevista neste contrato, o ANUNCIANTE apresentara novo material publicitario
dentro dos prazos de insercao definidos para cada formato especifico, que estdo detalhados no site
de publicidade do UOL (https://anuncie.uol.com.br) Se o novo material ndo for apresentado ao UOL
no prazo mencionado nesta cldusula, o ANUNCIANTE podera perder o direito a estas insercoes, de
forma irrevogavel e irretratavel, a critério do UOL.

6.4.1. O UOL ndo controla e ndo se responsabiliza pelo conteddo dos anuncios publicitarios
do ANUNCIANTE. O UOL nao se responsabiliza ainda pelas opinides e comentarios realizados por
qualquer dos seus usuarios ou visitantes dos servicos UOL. Todo e qualquer conteudo inserido por
usudrios em qualquer das paginas do Portal UOL é de Unica e exclusiva responsabilidade, civil e
penal, de quem as tenha inserido.

6.5. O material publicitario a ser divulgado devera ser enviado pelo ANUNCIANTE, ou por quem este
indicar, ao UOL em meio digital, e sua respectiva insercao sé podera ser processada dentro dos
horarios indicados no site https://anuncie.uol.com.br. Apds o referido horario, a disponibilizacdo do
material publicitario ocorrerd somente no primeiro dia Util subsequente a data do envio do material.
Caso a insergdo tenha data definida para ocorrer e o ANUNCIANTE ndo tenha enviado o material
publicitario nos prazos previstos para tanto, o ANUNCIANTE podera perder o direito a estas
insercdes, de forma irrevogdvel e irretratavel, a critério do UOL.

6.6. As Partes declaram-se cientes de que os materiais publicitarios do ANUNCIANTE poderdo ser
divulgados em quaisquer das paginas do Portal UOL, observada a disponibilidade de espaco, as
condig¢des acordadas na Pl, bem como os termos e condi¢des deste contrato.

6.7. Os anuncios publicitarios a serem inseridos no Portal UOL poderao ser substituidos por outros a
pedido do ANUNCIANTE ou de sua agéncia, sem nenhum custo adicional, observadas as condi¢des
técnicas e os horarios de envio mencionados nas cldusulas 6.5. acima.

6.8. Caso ndo seja entregue o total de publicagdes acordadas para um determinado periodo, por
gualguer motivo, o anunciante podera requerer a reprogramacdo deste saldo, sem qualquer 6nus,
até 60 dias apds o periodo da publicagdo original. Caso o anunciante ndo solicite a reprogramacao
do saldo neste periodo o UOL tera o direito de considerar o presente Contrato rescindido de pleno
direito, independentemente de qualquer aviso ou notificagao, perdendo, neste caso, o
ANUNCIANTE, de forma irrevogavel e irretratavel, o direito a utilizacdo deste saldo e de quaisquer
publicacbes remanescentes.

6.9. O UOL envidara os melhores esforgos para assegurar que o ANUNCIANTE usufrua dos espacos
virtuais cedidos com a maxima qualidade. No entanto, considerando a prépria natureza do servigo e
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a dependéncia de fatores externos e alheios a vontade do UOL, as garantias fornecidas pelo UOL sao
limitadas. Assim sendo, poderdo ocorrer interrupgdes do acesso a rede e consequentemente aos
servicos do UOL, em virtude de servicos de manutenc¢do no seu sistema, falhas no fornecimento de
energia elétrica, na prestacao de servicos de telecomunicacao, casos fortuitos, forca maior ou acdes
de terceiros.

6.10. O UOL nao garante, em nenhuma hipétese, qualquer espécie de resultado comercial,
performance da campanha ou rendimento econ6mico ao ANUNCIANTE em razao da insercao
publicitdria objeto do presente contrato. O UOL tampouco garante que um nimero minimo de
usudrios de seus servicos de Internet acessara qualquer dos anuncios publicitarios do ANUNCIANTE.

6.11. As Partes acordam que ficam expressamente vedados quaisquer andncios de/ou envolvendo
mengdes a, sem se limitar: (a) venda de armas de fogo, pdélvora ou material explosivo, narcéticos,
toxicos, cigarros e outros produtos derivados do tabaco e/ou que facam apologia do habito de fumar
e qualquer tipo de drogas ilegais em geral; (b) medicamentos, sob prescricdo médica, controlados
pela Agéncia Reguladora e ou sem registro no érgdao competente; (c) propriedade roubada, érgdos
humanos, animais silvestres ou proibidos por lei; (d) moedas e cédulas falsificadas, acGes de
empresas negociadas em Bolsa de Valores, bilhetes de loteria, produtos de contrabando, produtos
falsificados ou adulterados; (e) listas de correio ou bases de dados pessoais; (f) servicos e/ou
produtos relacionados a prostituicdo ou similares, material pornografico, obsceno ou contrario a
moral e os bons costumes (salvo produtos em que haja expressa mencao de que trata-se de produto
para Adultos); (g) produtos que promovam a violéncia e ou a discrimina¢do baseada em questdes de
raca, sexo, religido, nacionalidade, orientacdo sexual ou de qualquer outro tipo; (h) cassinos, jogos
ou atividades ilicitas, ou quaisquer tipos de jogos ou apostas que envolvam obriga¢Ges pecunidrias
ou prémios aos jogadores ou apostadores; (i) produtos que violem leis de restricdo a pirataria de
informdtica, de protecdo de software, direitos do autor, patentes, marcas, modelos e desenhos
industriais; (j) quaisquer produtos/servigos cuja venda é expressamente proibida pelas leis vigentes;
(k) que contenha linguagem ofensiva ou imprépria; (1) que desrespeite as regras editoriais
estabelecidas pelo UOL e (m) nos demais casos que infrinja quaisquer termos do presente Contrato.

6.12. O UOL poderad, a qualquer tempo e a seu exclusivo critério: (i) deixar um ou mais dos anuncios
publicitarios do ANUNCIANTE fora do ambito do seu portal na Internet (ii) deixar de incluir, parcial
ou integralmente, qualquer contetdo de propriedade do ANUNCIANTE, (iii) excluir definitivamente
os anuncios publicitarios. Uma ou mais dessas ac¢Ges por parte do UOL ndo caracterizard infragdo do
presente contrato ou responsabilidade do UOL.

CLAUSULA SETIMA - PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

7.1. Para a utilizagao dos espagos virtuais ora cedidos, o ANUNCIANTE pagard ao UOL a importancia
mencionada na respectiva Pl, nas condi¢des e forma de pagamento previstas no referido
documento, mediante fatura a ser emitida pelo UOL. As faturas sdo emitidas pelo UOL, em seu valor
integral, no momento do inicio da campanha correspondente, com vencimento para o dia 15 do més
seguinte.

7.2. 0 UOL somente podera efetuar reajuste nos precos em periodos iguais ou maiores do que 12
(doze) meses, ou no menor periodo estabelecido em lei, contados a partir da data do ultimo reajuste
realizado. As partes declaram-se cientes de que o Ultimo reajuste realizado nos valores dos recursos



\@ M i

cedidos ocorreu na data informada na pdgina de Oferta dos Recursos objeto deste Contrato. 7.2.1.
As partes acordam que o reajuste mencionado no item anterior sera feito sempre com base na
variacdo do IGP-M/FGV.

7.2.1.1. Caso se verifique a descaracterizagdo do IGP-M/FGV como instrumento de correcdo
monetdria para o calculo dos reajustes automaticos dos precos estabelecidos neste Contrato, serao
utilizados os novos indices que vierem a substitui-lo e, caso inexistente, uma nova férmula de
corregao a ser expressamente informada ao ANUNCIANTE.

7.2.2. Ndo obstante o disposto na cldusula acima, os valores poderao ser revistos, a qualquer
tempo, para o resgate do inicial equilibrio econédmico-financeiro em caso de eleva¢do dos insumos
necessarios a cessao dos espacos virtuais ou, na hipdtese de, posteriormente virem a ser exigidos
outros tributos, impostos, taxas, tarifas, encargos, contribuicdes, inclusive fiscais ou para fiscais,
previdenciarias ou trabalhistas e, ainda, se forem modificadas as aliquotas dos tributos atuais ou se
de qualquer forma, forem majorados ou reduzidos.

7.2.3. Sempre que pretender efetuar um reajuste nos precos, nos termos da clausula 7.2
acima, o UOL informara por e-mail o ANUNCIANTE com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia
da data pretendida para o reajuste. Caso o ANUNCIANTE ndo concorde com o reajuste informado
pelo UOL, podera rescindir o presente Contrato, nos termos da Clausula Oitava.

7.3. Na hipétese do ndo pagamento na data prevista, o ANUNCIANTE incorrera em: (i) Juros de mora
de 1% (um por cento) ao més sobre o valor total do débito calculado da data do vencimento até a
data do efetivo pagamento; (ii) Atualizacdo monetaria calculada da data do vencimento até a data
do pagamento da obrigacdo, pela variagdo do IGP-M (indice Geral de Precos de Mercado), apurada
pela Fundacdo Getulio Vargas, no mesmo periodo. Caso tal indice seja extinto, serd adotado o indice
oficial que o substituir; (iii) Multa moratéria de 2% (dois por cento) calculada sobre o valor do
débito, cobrada de uma Unica vez.

7.3.1. Sem prejuizo do disposto na clausula 7.3. acima, o atraso do pagamento por um
periodo igual ou superior a 05 (cinco) dias corridos implicara na suspensao dos recursos contratados.
Caso o atraso do pagamento venha a ser igual ou superior a 30 (trinta) dias, o UOL podera cancelar
definitivamente os recursos contratados pelo ANUNCIANTE, sem prejuizo da cobranga dos valores
inadimplidos.

7.3.2. No caso de suspensao da disponibilizagao dos espagos virtuais, por atraso no
pagamento superior a cinco dias, a liberagdo dos espacos virtuais ocorrera no prazo de até 72
(setenta e duas) horas Uteis apds o pagamento do débito.

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA E RESCISAO CONTRATUAL

8.1. O presente instrumento vigorara pelo prazo indicado na respectiva Pl, de forma irrevogdvel e
irretratavel.

8.2. O UOL podera rescindir o presente Contrato, a qualquer momento, durante o periodo de
vigéncia do Contrato, mediante comunicacdo prévia, por escrito, enviada ao ANUNCIANTE.

8.3. O ANUNCIANTE, a qualquer momento, podera manifestar seu desinteresse pelos Recursos ora
contratados, e solicitar seu cancelamento, através do Servico ao Assinante do UOL (SAC) ou através
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dos telefones constantes na pagina [https://sac.uol.com.br/], observadas as condi¢bes estabelecidas
nesse Contrato.

8.4. O ANUNCIANTE podera optar pelo CANCELAMENTO IMEDIATO ou o CANCELAMENTO
PROGRAMADO.

8.4.1. No caso da opgao pelo cancelamento programado, o ANUNCIANTE se compromete a
saldar e liquidar, eventuais débitos e pendéncias existentes e vincendas, relativos a periodos e/ou
recursos ja disponibilizados e poderd usufruir os recursos até o final do periodo contratado.

8.4.2. No caso de opgao pelo cancelamento imediato, o UOL acatard imediatamente a
solicitacdao do ANUNCIANTE, sendo que o ANUNCIANTE efetuard apenas o pagamento proporcional
do periodo e/ou recursos utilizados até o cancelamento. Ndo obstante, o ANUNCIANTE perderd o
desconto decorrente do espaco virtual cedido, se houver, sem prejuizo do pagamento de eventual
multa por rescisdo antecipada descrita na pagina de oferta ou informada no ato da contratacdo, com
juros e correcdo monetaria. 8.4.2.1. Caso o ANUNCIANTE tenha direito a restituicdo de valores em
decorréncia da op¢do de cancelamento imediato, o valor dos descontos, da multa e de eventual
pagamento parcelado serd compensado com a quantia a ser restituida ao ANUNCIANTE, sendo
eventual crédito restituido ou débito cobrado da mesma forma autorizada pelo ANUNCIANTE.

8.5. O presente Contrato poderd ser rescindido imediatamente, de pleno direito,
independentemente de qualquer notificagdo ou interpelacao, judicial ou extrajudicial pela quebra de
qualquer das disposicdes do presente Contrato, por qualquer das partes, de forma a impedir a
continuidade da execucdo do objeto do presente Contrato.

8.6. A ndo utilizagdo do espaco virtual ora cedido nao implica no cancelamento automatico deste
Contrato, estando o ANUNCIANTE, portanto, sujeito a cobranca regular dos espacos ora cedidos e as
eventuais consequéncias do seu ndo pagamento.

8.7. Caso o ANUNCIANTE desista de inserir seus anuincios publicitarios no Portal UOL, a qualquer
momento, as partes desde ja acordam que os valores relativos a campanha, constantes das PI, serdo
integralmente devidos pelo ANUNCIANTE, o qual devera ainda efetuar pagamento dos valores em
aberto no prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar da data da desisténcia. Neste caso, o UOL ndo
serd, de nenhuma forma, obrigado a devolver qualquer quantia paga pelo ANUNCIANTE em razdo da
campanha.

CLAUSULA NONA - INDENIZACAO

9.1. O ANUNCIANTE concorda em indenizar e isentar o UOL, seus diretores e empregados, de
guaisquer perdas, despesas, danos, reclamagdes ou reivindicagdes, incorridos por quaisquer
terceiros ou incorridos ou sofridos pelo UOL com relagdo ou em decorréncia de qualquer dos
anuncios publicitarios e/ou do uso dos espacos virtuais pelo ANUNCIANTE e que violem os termos
deste instrumento, da Pl ou as condigdes de uso de qualquer recurso aqui previsto, quaisquer leis ou
regulamentos locais, nacionais ou internacionais aplicaveis, ou quaisquer direitos de terceiros.

CLAUSULA DECIMA - DISPOSICOES GERAIS
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10.1. A relagdo mantida entre as partes, referente a cessao dos espacos virtuais pelo UOL para
divulgacdo dos anuncios publicitarios pelo ANUNCIANTE, e devidamente refletida na respectiva P,
constitui o Unico e integral acordo entre as Partes a este respeito, substituindo todos os outros
documentos, cartas, memorandos ou propostas entre as partes, bem como os entendimentos orais
mantidos entre as mesmas, anteriores a presente data. Ndo obstante, as partes se dao,
reciprocamente, a mais ampla, geral, irrevogavel e irrestrita quitacdo no que tange a todas e
quaisquer obrigacdes e/ou deveres de uma parte perante a outra, em razdo de qualquer tipo de
relacdo comercial e/ou contratual ajustada entre as partes em data anterior a presente, sendo certo
que as Unicas obrigacdes das partes, uma perante a outra, no que tange ao objeto do presente
instrumento, serdo as expressamente previstas neste instrumento e/ou na respectiva Pl assinada
entre as partes.

10.2. A assinatura do Pl pelo ANUNCIANTE obriga as partes e seus sucessores, a qualquer titulo,
tanto aos termos da prdpria Pl quanto aos termos e condicdes aqui previstos. Para fins do presente
instrumento, sera considerada sucessora, entre outras, a sociedade que resultar da cisdo, fusao,
aquisicdo ou incorporacdo de qualquer uma das Partes, independentemente desta possuir a mesma
designacdo e/ou registros societarios das Partes originalmente contratantes.

10.3. O presente Contrato é firmado em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando as Partes, bem
como seus herdeiros e sucessores, a qualquer titulo.

10.4. Os pais ou os representantes legais do menor de idade, em sendo o caso, responderao pelos
atos por ele praticados na utilizacdo dos Recursos objeto deste Contrato, dentre os quais eventuais
danos causados a terceiros, praticas de atos vedados pela lei e pelas disposi¢cdes deste Contrato.

10.5. A omissdo de qualquer das Partes em exigir o cumprimento, total ou parcial, de quaisquer das
Clausulas e disposicdes do Contrato, uma ou reiteradas vezes, sera interpretada como mera
liberalidade, ndo implicando em novagdo, rendncia, dagdo, transagéo, remissdo e/ou compensacdo
ou, ainda, nem privara a outra parte do direito a exigir o estrito cumprimento das obrigacGes
contratuais, a qualquer tempo.

10.6. O presente Contrato sera regido pelas leis brasileiras.

10.7. Os direitos e obrigagdes deste instrumento ndo poderdo ser cedidos pelo ANUNCIANTE, sob
pena de rescisdo deste Contrato, sem quaisquer 6nus ao UOL. De outro lado, o UOL podera ceder o
presente Contrato a qualquer tempo.

10.8. O ANUNCIANTE, expressamente, aceita que o UOL envie mensagens de e-mail e mensagens de
texto (SMS) para o celular cadastrado no banco de dados UOL de carater informativo e referentes a
comunicacdes especificas inerentes ao objeto deste Contrato e/ou sobre quaisquer recursos, Ofertas
e planos oferecidos pelo UOL.

10.9. O ANUNCIANTE expressamente declara e garante, para todos os fins de direito: a) possuir
capacidade juridica para celebrar este Contrato; b) SER financeiramente responsavel pela utilizacdo
do espaco virtual ora cedido E TER CONDICOES FINANCEIRAS DE ARCAR COM OS PAGAMENTOS,
CUSTOS E DESPESAS DECORRENTES DESTE CONTRATO; c) reconhecer que o presente Contrato se
formaliza, conforme o caso, vinculando as partes, COM a aceita¢do verbal PELO ANUNCIANTE, O
QUE SE DA MEDIANTE LIGACAO A CENTRAL DE ATENDIMENTO DO UOL ou com o clique no botao DE



\@ M i

ACORDO que aparecera ap6s a tela do presente Contrato; e d) que leu e estd ciente e de pleno
acordo com todos os termos e condi¢des deste Contrato.

10.10. O UOL reserva-se o direito de, a seu critério e a qualquer tempo, modificar, adicionar ou
remover quaisquer clausulas ou condi¢cdes deste Contrato, comunicando o ANUNCIANTE por e-mail,
ou qualquer outro meio eletrénico, quando a alteracao implicar em restricdes das condicoes
inicialmente pactuadas. Nao havendo concordancia do ANUNCIANTE este podera cancelar o
Contrato, sem qualquer 6nus, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento
da comunicagao.

10.10.1. De igual modo, o UOL reserva-se o direito de, a seu critério e a qualquer tempo,
alterar, tanto em forma, como em conteudo, descontinuar, cancelar, suspender quaisquer dos
recursos, utilidade ou aplicacdo, disponibilizados por si ou por terceiros, desde que comunique o
ANUNCIANTE com 30 (trinta) dias de antecedéncia, por e-mail ou qualquer outro meio eletrénico,
ndo implicando qualquer infragdo ao presente Contrato. Nao havendo concordancia do
ANUNCIANTE este podera de igual modo, cancelar o Contrato, sem qualquer 6nus, dentro do prazo
de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacéo.

10.11. O UOL nao se responsabiliza pelas transacdes comerciais efetuadas on-line, as quais serdo de
inteira responsabilidade do ANUNCIANTE e de quem colocar produtos ou servicos a venda via
Internet.

10.12. Por forca do Termo de Cooperacgao assinado entre o UOL e o Ministério Publico de S3o Paulo
em Novembro de 2005, o UOL reiterando os termos da sua Politica de Seguranca e Privacidade e do
presente Contrato, informa que os seus Produtos e Servicos ndo devem ser utilizados para
transmitir, divulgar ou promover pornografia infantil, pedofilia, material racista, material
discriminatdrio ou qualquer outro que viole a legislagdo brasileira vigente.

10.13. O UOL é um prestador de servico de valor adicionado aos servicos de telecomunicacdo, ndo
sujeito a regulacdo da Anatel. O ANUNCIANTE declara ciente que os servicos de atendimento ao
consumidor (SAC # CALL CENTER) do UOL sdo distintos daqueles oferecidos pelas prestadoras de
servicos de telecomunicagdes e as elas ndo se subordinam, com forma e nimero de atendimento
melhor detalhados e disponiveis do site do UOL no endereco [https://sac.uol.com.br].

10.14. O ANUNCIANTE declara-se ciente de que todo e qualquer suporte via atendimento telefonico
sera realizado pelos telefones constantes da péagina de Servigo ao Assinante (SAC) no site do UOL. No
caso do ANUNCIANTE optar por planos que ndo incluam o direito ao suporte telefonico, o custo do
suporte via atendimento telefonico sera o informado ao ANUNCIANTE no momento da solicitagdo de
tal servigo.

10.15. Caso haja qualquer divergéncia ou incompatibilidade entre os termos do presente
instrumento e os termos de uma Pl assinada entre as partes, as partes desde ja reconhecem que
prevalecerdo os termos e condi¢des do presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - FORO

11.1. As partes elegem o Foro da Comarca de Sdo Paulo ou o Foro da Comarca de domicilio do
ANUNCIANTE, a critério do autor de eventual agdao, como competente para dirimir quaisquer
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controvérsias oriundas do presente Contrato, a exclusao de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.
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